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医院環境にあわせて追加できるサービス
Entry Suite は、MIC WEB SERVICE のサービスを併用して利用できるため、外部ソフト
ウェアや機器との連携サービス、訪問診療サービス（介護保険請求）、経営や運営の状況
を把握・管理するための帳票類のサービスなど、医院環境に合わせた追加利用が可能です。
もちろん今後リリースされるサービスもご利用いただけます。

6 年のソフトウェア使用権
使用権の期間満了後、サブスクリプションモデルの MIC WEB SERVICE（月額課金版）
へ移行しますので、7年目以降も安心してご利用いただけます。

クライアントライセンス不要
クライアントライセンスに費用はかかりません。受付、診療室、バックオフィスなどに設置
するPCの台数を気にせず、導入が可能です。

全メーカー　データ移行可能
電子レセプトファイルを用いたデータの移行が可能です。他社メーカーをご利用の方も、
まずは弊社までお問い合わせください。

MIC 製品になじみのない方でも導入しやすく、使いやすく、そして永く
使っていただけることを追求しました。

予約から受付、診療室、バックオフィスをオールラウンドで支援するために、
運営に必要な機能がワンパッケージ化された、最適なモデルです。

また、Entry Suite に含まれない機能や今後リリースされる機能なども、
医院環境に合わせて追加利用が可能です。

さらにバージョンアップや改正対応には、オンラインを通じスピーディーに
プログラムを配信。常に快適なシステム環境をご提供します。

はじめて MIC 製品を導入される方限定のエントリーモデル

治療・口腔ケアサポート

※紙カルテ併用可

レセプト

窓口会計 患者管理

各種見積書 患者・対外向け文書作成 リコール

医院経営分析 各種帳票 セキュリティ管理

※1

※1　月額課金でのご利用となります。

電子カルテ（保険診療・自費診療）
※
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山田　花子様

お申込み頂いた予約日時が決まりましたのでご
連絡いたします。

診察券番号　：診察券番号なし
予約日時　　：2023-09-7( 木曜 ) 18:30-19:30

医療機関名　：MIC 歯科医院
電話番号　　：04-7130-9003
ホームページ：https://www.mic.jp/
W e b 問 診 　 　 ：
https://stag.webinterview.sys.mic.jp/tenants/V
DAwMDAwMjQ1MDk=/interviewSelect

予約業務のパフォーマンスをさらに高める！

新患登録

新規患者登録は、あらかじめ登録されたリストやチェック
ボックスなどからの選択で入力もスピーディー。フリガナ
からの患者氏名の漢字候補表示（学習機能）や郵便番号
からの住所検索、登録済みの患者情報コピー機能などが
入力をアシストします。

予約管理

アポイント帳と同様な操作感を実現！
ドクター・衛生士ごとに予約の入力ができ、同担当者に対して
複数の予約を取ることも可能です。また予約履歴を確認でき
ますので、次回の予約を入れる際の参考となります。予約
入力後の日時、担当者の変更も簡単に行うことができます。

さらに次回診療日を決められず、予約日の連絡待ちの患者さん
の管理機能がありますので、予約の取り忘れの防止に役立ち
ます。

患者さんは自宅のPCやスマートフォンなどからオンライン上
で問診票を入力できます。患者さんの待ち時間を削減し、受診
時の手間を軽減できます。

また、受付に問診票サイトにアクセスするためのQRを設置
することで、来院後に患者さんが自身のスマホで入力して
もらうといった運用も可能です。

新患の予約には、フリガナと電話番号だけで登録できます。

受付

予約情報も簡単に印刷可能です。

予定処置項目ごとに
色が設定でき、処置
内容を判断できます。

＊予約日時の確定メールの送信には、併せて
弊社の「Web 予約受付」サービスのご利用
を推奨します。

患者さんは利用料無料

インターネット上の予約受付サイトから、
初診予約の受け付けが行えるサービスです。
予約管理の運用はそのままに、ミニマムコスト
で新たな受付手段が手に入ります。

＝ 追加利用できるサービス

問診票 受付

受付

患者さんが入力した問診票
を確認

メールに記載のリンクから問
診票サイトにアクセスし、情
報を入力・送信

予約日時の確定メールを患
者さんへ自動送信

歯科医院

患者さん

＊

歯科医院
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※ 別途、薬品画像を医院にてご用意していただく必要がございます。

※ 使用しない場合は、環境設定で変更できます。

来院患者の状況をリアルタイムで表示し、受付業務で大切
な患者管理をバックアップします。受付済、診療中、会計済
など、それぞれの状況表示で患者さんへのスムーズな対応
が可能です。表示は、医院の状況にあわせてカスタマイズが
可能です。

薬品、服用方法を選択するだけで、会計終了時には自動で
「処方箋発行」画面が開き、発行できます。過去の履歴が確認
でき、再発行も可能です。

カルテに登録した院内処方情報を反映するため、患者さんごと
の服用説明書を印刷できます。また、院内であらかじめ決まった
処方パターンの服用説明書を作成しておくことも可能です。
さらに薬品画像を取り込むことも可能ですので、患者さんへの
服用説明がよりスムーズに行えます。

来院患者管理 受付

処方箋発行 受付

服用説明書発行 受付

電子処方箋にも対応



物品販売の際には、あらかじめ
登録された商品から選択する
だけです。

受付

＝ 追加利用できるサービス

情報提供用文書発行
患者さんへの各種情報提供の文書は、あらかじめ登録された定型文字列か
ら選択するだけで、ワンタッチで作成が出来ます。

当日だけでなく過去の会計情報が一元管理できるので、さかのぼって
参照することも可能です。また過去の残金は自動的に管理され、次回請
求時の金額に反映されるので、未収金の管理をスムーズに行えます。

補綴維持管理のお知らせの発行
クラウン・ブリッジ維持管理料の算定をするだけで、会計終了時に
自動で「補綴維持管理のお知らせ」の発行画面が開き、発行できます。

区分領収証（医療費の内容のわかる領収証）の発行が可能です。また未収金
に対応した「請求書兼領収証」もご用意しました。さらに期間を指定した合計
領収証の発行も可能です。発行は、種別（保険診療・自費診療・物品販売）ごと
に自由に選択できます。

自動釣銭機を使用することにより、釣り銭の
数え間違いを防ぐことができ、透明性の
高い現金管理が可能になります。

また、会計業務やレジ締め業務などの時間
短縮につながりますので、業務をより効率
的に行えます。

会計業務効率を大幅アップ！
自動釣銭機・精算機連携

※ ご利用には別途、お申し込みが必要です。
※ 本サービスをご利用になるためには、別途設定作業等
が必要になります。

受付業務を省力化

※ キャッシュレス決済の情報管理も行うことができます。

会計 受付

医療費をあと払いにすることで、患者さんは会計をせずにお帰りいただ
けます。患者さんの会計待ちの滞留がなくなり、受付での会計業務の軽
減が図れます。混雑時でも業務の平準化が期待でき、一定したクオリテ
ィーで医療サービスの提供が可能となります。

患者さんは現金を気にせずに来院できるようになり、未成年のお子さん
がいるような家族での通院も便利になります。また訪問診療を行ってい
る場合、訪問先でその都度の支払いの必要もありません。

効果が期待できるポイント
導入により、人手不足の改善・解消や昨今ではニーズが高いキャッシュレ
ス決済手段への対応、さらには他医院との差別化などの効果が期待でき
ます。

会計の待ち時間を「ゼロ」に医院の好感度をアップ

患者満足度の
向上

[ポストペイ]

医療費回収の
負担軽減

メリット

会 計 業 務 の
軽減

※ 別途、初期導入費用（post-pay 専用 PC、導入諸経費など）、月額費用、消込手数料が必要です。
※ 会計あと払い post-pay のご利用にあたっては、別途、非対面のクレジット契約が必要です。
※ 契約には3～ 4ヶ月程度の時間を要します。
※ 既に対面及び非対面決済を導入してる場合においても、別途契約が必要です。

情報提供用文書発行／補綴物維持管理のお知らせ／区分領収証発行 受付
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電子カルテのための特別な入力の必要がありません。これまで
通りの操作性でカルテ内容の入力が行え、手間なくご利用いた
だけます。

厚生労働省｢医療情報システムの安全管理に関するガイド
ライン｣にある真正性、見読性、保存性に準拠した電子カ
ルテです。保険診療録や自費診療録を電子データとして、
安全に管理できます。

リアルタイムに装置や歯牙の状態、処置の進行状況を表示
します。歯周検査の回数によって、歯肉の色が変化し、スケー
リング、SRP、PCurの算定部位も色別に表示され、視覚的な
「わかりやすさ」を提供します。

更新内容を一元管理
患者さんごとの更新履歴を、まとめて確認していく事ができる
ため、いつ、 誰が、なにを？といった更新内容を効率的に把握
できます。また、診療内容登録上でも更新内容を表示できます
ので、いつでも確認できます。

■ 歯周検査1回目

■ 歯周検査2回目

    歯肉の色が変化しています。

■ 歯周検査3回目

    治療経過を視覚的にもバックアップ。

※ 紙カルテとの併用も可能です。

直感的でわかりやすい ！

セット物、ブリッジ、インプラントの状況をワンクリックで確認 ！
過去のカルテめくり、口腔内の補綴状況を確認するといった
作業を行うことなく、ワンクリックで口腔内の補綴状況を全
て一画面で把握できます。またスピーディーかつ効率的に確
認できますので、治療計画の立案やセット物の再製作など、
患者さんへのインフォームドコンセントに役立ちます。

歯周治療の経過を
ひと目で把握
ワンクリックで歯周治療の経過
や改善状況ををグラフィカルに
表示します。

歯周治療に特化した別画面もご用意

電子カルテ 診療室

リアルタイム口腔情報 診療室

データは資産

医療ガイドライン(３省３ガイドライン)に
準拠し、強くて高いセキュリティー力で
自然災害や、ウイルス、ハードの故障、盗難、
バックアップ漏れなど、あらゆるトラブルから
データを守ります。

歯科医院のデータを安全に保管！
クラウドバックアップ

補綴状況管理（コンディションビュー） 診療室



混合歯列期歯周組織検査

に対応します。

＝ 追加利用できるサービス

■検査表
EPP測定方法、1・４・6点法に対応しています。前回の検査値を
コピーする機能で検査値変化を把握できます。

カルテにかかわる入力作業を軽減

カルテファイルではなく、タブレットを持ち歩く
場所にとらわれることなく、カルテ、レントゲンをはじめとする
各種画像など、診療に必要な情報をタブレットで確認できます。

紙のカルテに比べて、確認作業の時間短縮が期待できます。
「カルテファイルを１つひとつ探す」「紙のカルテで確認
したい処置内容を探す」などにかかる「時間」を軽減でき
るため、よりスムーズな診療体制を実現します。

※ 別途タブレットが必要になります。

※ タブレットのご利用には、Wi-Fi環境が必要となります。

※ タブレットで確認する情報に応じて、別途ソフトウェアが必要になります。

補綴状況管理
（コンディションビュー）

達人サムネイル
2号カルテ

検査表とプラークチャート 診療室

タブレット 診療室

口腔内所見をリアルタイムにデータ化
1号カルテに印字可能な口腔内所見図を簡単に入力でき、口
腔情報に反映します。これまで紙に記入していた情報をリアル
タイムにPCのデータに反映します。これにより作業負担の軽
減し、診療業務の効率化に貢献します。

検査値データをマルチに反映
検査用紙に記入し、その後転記するかたちでPCに入力を行っ
ていた二度手間を解消します。いちどの検査値入力で、2号カ
ルテや情報提供用文書にも検査値データが反映されます。こ
れまでの紙管理からデータ管理に変えることで、診療に専念
できる環境を提供します。

2号カルテ 衛生士業務記録簿専門的口腔ケア

登録した欠損情報も反映されます
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医院と患者さんとのコミュニケーションツールです。
患者さんの来院状況や物品購入情報、実際の会話内容の
情報なども管理し共有します。これによりスムーズに情報
活用ができ、患者さんとの信頼関係を深めることに
つながります。また、更新のあった患者さんをリアル
タイムに表示することが可能です。

地域医療連携をサポート！
紹介状の発行が簡単に行えます。大学病院や総合病院
などとの治療連携をサポートします。

各種指導文書としても利用
可能です。

改善箇所は「青」で表示され、状況が一目瞭然！

衛生士業務記録簿が進化！
患者さんの口腔ケアに必要な情報を、カルテを閲覧するよう
に確認することができます。これにより患者さんごとに効果
的なセルフケアをご提案いただけます。
もちろん内容は業務記録簿として画面上で管理でき、印刷す
ることもできます。

セルフ口腔ケアシート 専門的口腔ケア
(情報提供文書 )

衛生士業務記録簿

衛生士業務記録簿 診療室

患者カード 診療室

紹介状発行 診療室



レントゲン室 Entry Suite

＝ 追加利用できるサービス

介護伝送

介護保険請求

主要メーカーのデジタルX線システムとリンク！
デジタルX線とのリンクで、より充実したカウンセリング機能
が実現します。

歯科医院 訪問先 歯科医院

写真やコメントで分かりやすい自費の見積書が簡単に作成で
き、患者さんへのご提案をサポートします。

リンク

※ メーカー等の詳細については、MICおよび販売店までお問い合わせください。

※イメージです。

訪問診療標準サービス

介護保険に関する介護給付費の請求や会計、訪問先での事務処理などの業務を総合的に支援する便利なサービスをご用意しています。また、訪問診療
の実施規模に応じたサービスを組み合わせてご利用いただけます。もちろん、すでに訪問診療を実施されている方にもご利用いただけます。

流れに沿ったスピーディーな診療内容入力が訪問先でも可能に！
「訪問診療」がインストールされた専用ＰＣを利用し、訪問先でカルテ
内容の入力を行うことができます。入力したデータは医院に戻り、サーバ
ーへアップするだけで簡単にデータの一元管理が行えます。

介護給付費の請求、会計、収支管理等の業務を総合アシスト ！
介護給付費の請求、会計、収支管理等の業務を総合的にサポートします。介護
に関連する保険証や、請求、会計の情報入力が行えます。もちろん入力された
情報は2号カルテや領収証に自動で反映されます。

初期・維持コストを抑えて、快適・安心な伝送請求を。
「介護保険請求」で作成した介護給付費の請求ファイルを、株式会社日本
ケアコミュニケーションズが提供する「ケアネットメッセンジャー」に取り込
み、インターネットを通じて国保連請求が行えます。

請求ファイル
取り込み

伝送請求

歯科医院 国保連合会

● 面倒なシステムメンテナンスやバージョンアップ、制度改正の対応不要。

●●●歯科クリニッ

※ ご利用にはネットワーク環境が必要です。
※ 別途、設定作業が必要になる場合があります。

※ 別途、画像・説明文を医院にてご用意していただく必要がございます。

※ 「ケアネットメッセンジャー」の伝送サービス以外の機能をご利用の場合には、別途
料金が発生する場合があります。詳細は、メーカーサイトをご確認ください。

※ 別途、訪問診療用に最適化された各種請求もご用意しています。

電子証明書

デジタルX線リンク 診療室

訪問診療 診療室

自費見積書発行 診療室
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※ 記録メディア（CD）での提出も可能です。

各種情報を整理し、年代・性別・地域など、多角的な分析が行え
ます。またグラフ・表などの視覚的な表現を用いて直感的な
分析が行えますので、医院の現状把握や課題発見に役立ち
ます。

定期検診やバースデイ検診、予約、中断、処置ごとなど、
さまざまな条件から患者さんをピックアップできます。また
自動検索では、自動で患者さんをピックアップし、お知らせ
します。さらにCSVファイルに出力を行えば、はがき作成ソフト
などとのスムーズな連携が可能です。

オンライン送信でのレセプト提出が可能です。また電子
レセプト返戻再請求に対応しています。

オンラインでの請求

歯科医院 審査支払機関

※ 別途、ソースネクスト株式会社製「筆まめ」が必要です。

・月末チェック
・電子レセプト出力
・オンライン請求
・オンライン返戻処理

患者分析 マネジメント

リコール マネジメント

電子レセプト請求 マネジメント



ネットワーク構築例 フォロー

Support & Service フォロー

サーバー・クライアント

クライアント クライアント

プリンター

受付

診療室 レントゲン室

デジタルX線用
サーバー

PCM ＋ VPN 接続で、本院に
いながら、分院の palette を
いつでも利用可能です。

本院分院

サービス
アダプター

PCM とは…

VPN 環境で本院と
分院をつなぐツー
ルです。

※VPN接続を行うには、別途契約が必要となります。

※
VPN

サービス
アダプター

札幌

盛岡
仙台

さいたま
東京
横浜

名古屋

金沢
大阪

広島
福岡

全国に
サポート拠点を展開

画 面 共 有

ユーザー専用ポータルサイト　MIC WEB SERVICE
MICユーザー専用のサービス提供サイトです。サービスの利用申し込み、お問い合わせ、消耗
品などの購入、バージョンアップ、プログラムのダウンロード、タイムリーなお知らせの配信など、
さまざまなサービスをMIC WEB SERVICEから提供します。

安心の全国フルサポート

オンライン資格確認への対応もおまかせ
オンライン資格確認を活用した、さまざまサービスに対応しています。資格情報の一括照会から
特定健診や薬剤の情報閲覧、医療扶助や訪問診療の連携、さらには電子処方箋との連携など、
医院の活用状況に応じてご利用できます。

MICオンライン資格確認保守サービス
NTT の専用窓口（受付時間：24 時間 365 日）を通じて、トラブルの受付から復旧対応までを
行うサービスをご用意しています。

リモートでサポート
ご質問や操作方法など、お客さまのパソコン画面を共有し、製品の操作説明などの専門知識
を持ったスタッフがご対応いたしますので、導入後も安心してお使いいただけます。

もちろんお客様専用ダイヤル：MIC サービスセンター（0120-329-396 ／ AM10:00 ～

PM5:00　土・日・祝日を除く）でもご質問を受け付けていますので、ご安心ください。

いつでも確認いただける
Q&Aを随時更新

お客さまから寄せられる操作等の
質問と回答を掲載しています。

「操作で分からないことがある」
「エラーがでる」「契約について」
など、不明な点や質問事項を
24時間いつでも確認できます。

AIチャットボットも実装
質問を入力すると回答を
アシストしてくれます。

パソコンなどのハードに関する情報も
パソコンが調子が悪い、ネットワークに繋がらない
などの情報も公開しています。

Entry Suite



株式会社ミック
〒277-0871　千葉県柏市若柴 226番地 44 
中央 141街区 1 KOIL TERRACE 5F
TEL：04-7130-9003　FAX：04-7130-9002

ネットワーク環境を構築するには上記の機器のほかにネットワークカード・HUB・ケーブル等が別途必要です。／ ご利用いただく場合には、インターネットに常時接続できる環境と当該パソコンの管理者権限が必要です。／  Windows® の正式名称は、Microsoft® 
Windows® operating systemです。／ Microsoft、Windowsは、米国Microsoft Corporation の米国およびその他の国における商標または登録商標です。／ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標もしくは登録商標です。

OS

CPU

メモリー

ディスク容量

その他

上記のOSに対応するもの  ※ 定形外用紙の印刷には、一部制限があります。プリンター

備考

推奨環境

■  クライアント・サーバー兼用環境

■  クライアント専用環境

2025年6月作成

価格

Entry Suite 1,903,000円（税込）

MIC WEB SERVICE
プラットフォーム

・契約期間中は、MIC WEB SERVICEプラットフォームの利用料がかかります。
・別途、ハードウェア保守（PC安心サポート Plus）へ加入いただけます。
・その他、必要な費用についてはお問い合わせください。

PC安心サポート Plus

ハードトラブルの修理サポート対応と、医療機関のデータを安全に保管する「クラウド
バックアップ」がセットになったサービスです。

パソコンの故障、データの紛失・災害など、入って安心・安全

3年コース
※ 対応日時は営業日（月曜日から金曜日）の10時～17時となります。  ※ 部品代については、実費にてご請求させていただきます。  ※ 弊社スタッフが、
ご依頼いただいた都合等で、やむをえず宿泊が必要になる場合がございます。その際には別途、宿泊費を実費にてご請求させていただきます。  
※ 離島または離島に準ずる遠隔地については「PC安心サポート Plus」の提供の可否や内容等について別途ご相談させていただきます。

お問い合わせ

販売店・取り扱い店

https://www.mic.jp         info@mic.jp

開発・販売元

メール本文に医院名、電話番号、ご担当者名、お問い合わせ内容を明記いただき、お送りください。

※ 本誌内容は予告なしに変更する場合がございます。 

130,680円（税込）／1年コース：50,160円（税込）

Windows Server 2022 ※
Windows 11　Windows 11 の表記は、Windows 11 Home/ Windows 11 Pro の略称です。

上記のOSに対応するもの  ※ 解像度フルHD 1920×1080ピクセルでのご利用を推奨しております。モニター

※WindowsサーバーOSでのご利用の場合には、あらかじめMIC担当者に環境をご相談ください

Intel Core i5( 第 13世代 ) / AMD Ryzen 5(7000 番台 ) 以上を推奨

16GB以上

100GB以上の空きスペース

USBポート（1ポート）　※ インストール時に使用します。

OS

CPU

メモリー

ディスク容量

その他

Windows 11　Windows 11 の表記は、Windows 11 Home/ Windows 11 Pro の略称です。

Intel Core i5( 第 13世代 ) / AMD Ryzen 5(7000 番台 ) 以上を推奨

16GB以上

5GB以上の空きスペース

USBポート（1ポート）　※ インストール時に使用します。

6,600円（税込）／月額

標準価格

標準価格
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